ALLGEMEINE BEDINGUNGEN (STAND NOVEMBER 2025)

1. Zusétzliche oder abweichende Vereinbarungen zu den Verlagshedingungen sind nur dann
verbindlich, wenn sie vom Verlag schriftlich bestatigt wurden.

2. Miindliche Absprachen und Auskinfte egal welcher Art, insbesondere mit Mitarbeitern des Verlag-
es, sind unverbindlich. Absprachen und Auskiinfte werden vom Verlag nur dann als verbindlich akzep-
tiert, wenn sie schriftlich erfolgten.

3. Es obliegt dem Auftraggeber, sich iiber den jeweils giiltigen Anzeigentarif und die Hohe der anfall-
enden Abgaben (inshesondere Werbeabgabe und Mehrwertsteuer) vor Aufgabe des Inserates zu in-
formieren.

4. Der Verlag behlt sich vor, jederzeit und ohne Angabe von Griinden, insbesondere aber bei Zah-
lungsverzug oder aus rechtlichen Uberlegungen, von der Durchfiihrung von Auftrigen zuriickzutre-
ten. Dies gilt auch bei Vorliegen eines Jahresauftrages oder eines Auftrages auf wiederholtes Er-
scheinen von Verdffentlichungen. Die Rabattgewahrung wird nach dem AusmaR des tatschlichen
Umsatzes vorgenommen.

5. Der Auftraggeber garantiert dem Verlag, dass das Inserat (einschlieBlich Bildern) gegen keinerlei
gesetzliche Bestimmungen verstoBt und Rechte Dritter nicht verletzt werden. Der Auftraggeber ver-
pflichtet sich, den Verlag hinsichtlich aller Anspriiche, die auf das erschienene Inserat (einschlieBlich
Bildern) begriindet werden, schad- und klaglos zu halten sowie fiir die entstandenen Nachteile volle
Genugtuung zu leisten. Dies gilt insbesondere fiir alle Arten wettbewerbsrechtlicher Anspriiche, sei
es, dass diese von Mitbewerbern des Auftraggebers oder von Mitbewerbern des Verlages geltend ge-
macht werden, fiir urheberrechtliche Anspriiche jeglicher Art, Einschaltkosten von Gegendarstellun-
gen, deren Verdffentlichung dem Verlag vom Gericht aufgetragen wurde, verwaltungsbehardliche
und gerichtliche Strafen, medienrechtliche Entschadigungen, Schadenersatzanspriiche welcher Art
immer und Anspriiche auf Verdffentlichungen von Urteilen oder Mitteilungen nach dem Medienge-
setz. Die Verpflichtung des Auftraggebers zur Schad- und Klagloshaltung des Verlages versteht sich
einschlieBlich aller anfallenden Verfahrenskosten. Der Verlag ist zu einer Priifung des Inserates oder
eines Gegendarstellungshegehrens nicht verpflichtet. Dies gilt sinngemdR auch fiir alle anderen ver-
gleichbaren Folgen, beispielsweise Mitteilungen gem. § 37 MedG. Der Verlag behdlt sich vor, Auftrége
ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

6. Der Verlag ist berechtigt, jederzeit auch ohne Riicksprache mit dem Auftraggeber Einschaltun-
gen als ,Anzeige”, ,Werbung” oder ,entgeltliche Einschaltung” zu kennzeichnen. Die Entscheidung
dariiber, ob eine solche Kennzeichnung notwendig oder zweckmaBig ist, obliegt somit ausschlieRlich
dem Verlag. Sollte ausnahmsweise der Verlag auf Wunsch des Auftraggebers eine solche Kennzeich-
nung unterlassen, haftet der Auftraggeber fiir jeden dem Verlag daraus erwachsenden Nachteil.

7. Bei telefonischer Auftragserteilung oder Textanderung konnen Reklamationen beziiglich Horfe-
hlern oder Satzfehlern vom Verlag nicht anerkannt werden.

8. Willkiirliche Zusammenziehungen von Wortern, die zu ungebrauchlichen und sprachwidrigen
Wortgebilden fiihren, werden abgelehnt. Wortkiirzungen, die den Sinn der Anzeige nicht entstel-
len, behalt sich der Verlag vor. Der Verlag behélt sich vor, Texte nach den Regeln der neuen Rechtsch-
reibung zu setzen.

9. Telefonische Inseratenénderungen miissen nachtraglich, jedoch noch vor Anzeigenschluss, schrift-
lich bestétigt werden.

10. Dem Inserenten obliegt die rechtzeitige Beistellung der Druckunterlagen. Der Verlag haftet fiir die
Druckqualitat nur, wenn einwandfreie Druckunterlagen bzw. Werbemittel wie Prospekte etc. beigest-
ellt werden. Die Verwendung der Druckunterlagen erfolgt ohne Gewahr unter Beachtung der iibli-
chen Sorgfalt. Prospektbeilagen und Druckunterlagen sind dem Verlag frei Haus zu liefern.

11. Bei Sonderwerbeformen (Einklebern, Tip-on-Cards ...) kann aus technischen Griinden eine
100%ige Qualitdtsgarantie nicht gegeben werden (eine Toleranzgrenze von 5% gilt als vereinbart).
12. Die Pflicht zur Aufbewahrung von Druckunterlagen endet drei Monate nach Erscheinen der An-
zeige, sofern nicht ausdriicklich eine andere Vereinbarung getroffen wurde.

13. Der Verlag iibernimmt keine Haftung fiir zur Verfiigung gestellte Druckunterlagen.

14. Probeabziige werden auf ausdriicklichen Wunsch hergestellt. Bei nicht fristgerechter Riicksend-
ung der Probeabziige gilt die Genehmigung zum Druck als erteilt.

15. Kosten, die durch erhebliche Anderung der urspriinglich vereinbarten Ausfiihrung sowie beigest-
ellter Druckunterlagen entstehen, werden dem Auftraggeber verrechnet.

16. Bei Zuriickziehung von Auftragen fiir den Text- oder Anzeigenteil (soweit dies fiir den Verlag tech-
nisch noch mdglich ist) wird ein Betrag von 20% des Inseratenwertes als Kostenersatz in Rechnung
gestellt.

17. Fiir Druckfehler, die den Sinn des Inserates nicht wesentlich beeintréchtigen, wird kein Ersatz ge-
leistet.

18. Farbabweichungen gegeniiber dem Original behélt sich der Verlag aus drucktechnischen Griinden vor.
19. Bei Anzeigen, die nach Layout gestaltet werden, bzw. wenn vorgeschriebene SchriftgrdBen einge-
halten werden und die bestellte AnzeigengroBe nicht ausreicht, muss die volle Abdruckhdhe bezahlt
werden.

20. Eine Haftung fiir Schaden, die durch Nichterscheinen eines Inserates an einem bestimmten Tag
oder durch Druck-, Satz- und Platzierungsfehler entstehen, ist ausgeschlossen. In jedem Fall ist die
Haftung des Verlages mit dem auf den betroffenen Teil der Auflage entfallenden anteiligen Einschal-
tungsentgelt absolut begrenzt.

21. Platzierungswiinsche sind fiir den Verlag nur im Falle der Leistung des Platzierungszuschlages
bindend.

22. Bei Verschiebung aus technischen Griinden ohne vorherige Benachrichtigung des Auftraggebers
kann weder die Zahlung verweigert noch Schadenersatz verlangt werden.

23. Einschaltungsreklamationen werden nur innerhalb von acht Tagen nach Erscheinen des Inserates
anerkannt, die Reklamation muss schriftlich erfolgen.

24. Der Anspruch auf Kundenrabatt besteht nur dann, wenn ein schriftlicher Anzeigenauftrag vorliegt
und dieser spétestens mit der ersten Einschaltung erteilt wird. Riickwirkende Anzeigenauftrége kon-
nen nicht anerkannt werden. Rabattjahr ist das Kalenderjahr. Bei Zahlungsverzug und Insolvenzver-
fahren verféllt jeder Rabattanspruch.

25. Die Kundenrabatte konnen auf Wunsch und mit Einwilligung des Verlages sofort bei Rechnung-
slegung beriicksichtigt oder nach Ablauf des Rabattschlusszeitraumes gutgeschrieben werden. Eine
Anderung dieser Verrechnungsart behélt sich der Verlag jederzeit vor.

26. Rabattendabrechnungen sind schriftlich spatestens drei Monate nach Ablauf des Rabattjahres
zu fordern.

27. Bei zu hoher Rabattgewahrung erfolgt nach Ablauf der Jahresfrist eine Nachfakturierung, wobei
fiir den fehlenden Betrag Verzugszinsen in Hohe von 14% per annum verrechnet werden.

28. Rechnungsreklamationen werden nur innerhalb von vier Wochen ab Ausstellungsdatum der
Rechnung anerkannt. Die Reklamation muss schriftlich erfolgen.

29. Bei Anderungen der Anzeigenpreise treten diese auch fiir laufende Auftrége sofort (auch unter-
jahrig) in Kraft.

30. Der Verlag behalt sich vor, Vorauszahlungen zu verlangen.

31. Die Rechnungen des Verlages sind 30 Tage nach Erhalt zur Zahlung fallig. Alle Uberweisungen er-
folgen auf Gefahr des Auftraggebers und sind derart vorzunehmen, dass dem Verlag die Gutschrift
des Betrages spatestens am Falligkeitstag vorliegt. Samtliche Bankspesen gehen ausnahmslos zu Las-
ten des Auftraggebers. Im Verzugsfalle sind fiir die jeweils iiberfalligen Betrédge 14% Zinsen per an-
num zu bezahlen, welche sofort féllig werden. Weiters ist der Auftraggeber verpflichtet, auBer den
iiblichen Mahnspesen des Verlages alle dem Verlag bei Verfolgung seiner Anspriiche auflaufenden
Kosten, Spesen und Barauslagen, aus welchem Titel auch immer, zu bezahlen. Er hat daher neben den
gerichtlich bestimmten Kosten auch samtliche vorprozessuale Kosten, inshesondere des vom Verlag
beauftragten Inkassobiiros oder Anwaltes, voll zu ersetzen. Eingehende Zahlungen werden zuerst auf
Zinsen und Spesen und zuletzt auf die reinen Rechnungsbetrége angerechnet.

32. Bei Zahlungsunfahigkeit bzw. Zahlungsverzug stellt der Verlag den gesamten Saldo mit allen Ne-
benkosten bzw. mit allen seit Beginn der Geschaftsverbindung gewahrten Nachlassen (zum Beispiel
Rabatten, Provisionen) féllig.

33. Bei Betriebsstdrungen oder Eingriffen durch hohere Gewalt hat der Verlag dann Anrecht auf volle
Bezahlung der verdffentlichten Einschaltungen, wenn die Auftrage mit 75% der Kalkulationsauflage
erfiillt sind. Bei einer Erfiillung unter 75% ist die Leistung aliquot zu bezahlen.

34. Rechnungen sind zahlbar und klagbar in Wien. Wien gilt als Erfiillungsort. Uber samtliche Stre-
itigkeiten aus den gegenstandlichen Auftrédgen entscheidet ausschlieBlich das zustandige Gericht in
Wien.

Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind auch unter www.springermedizin.at/agb zu finden.
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