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Die Solution 24 GmbH & Co. KG

Wir sehen unsere Aufgabe in der Optimierung von Abläufen, Prozessen und        Strukturen in 
Unternehmen durch:

- innovative IT Konzepte
- professionelle Beratung
- flexiblen Einsatz von Personalressourcen

Die Begleitung und Umsetzung ist unsere große Stärke

Durch die Heterogenität unserer Geschäftsfelder und ein professionelles Netzwerk können wir 
Ihnen ganzheitliche Konzepte bieten, die den gesamten Lebenszyklus eines Produktes, einer 
Beratungs- oder Dienstleistung umfassen – modular oder ganzheitlich – Durch eine sorgfältige 
Analyse finden wir das passende Angebot für Sie. 

PERSONALBERATUNG
ist für uns die Entwicklung und Umsetzung individueller HR-Konzepte und Lösungen für 
unsere Kunden. Die Herausforderung für ein Unternehmen besteht heute in der raschen 
Realisierung von Wandel und der zeitnahen Reaktion auf Veränderungen.
Unternehmen müssen sich auf ihre Kernkompetenzen konzentrieren können. 
Wir bieten Ihnen dazu ein strategisches Personalplanungskonzept:
- als Einzelleistung
- als einzelne Modul-Lösung
-oder als Komplettlösung

Unsere Dienstleistungen im Bereich HR Consulting umfassen folgende Leistungspakete: 

Beratung und Lösungen im Bereich Human Ressources:
- kurzfristiger und aufgabenbezogener Personaleinsatz
- projektbezogener Personaleinsatz
- Auslagerung bestimmter Aufgabengebiete
langfristiger und kontinuierlicher Personaleinsatz.

Wir stellen Ihnen den Personalbedarf, den Sie benötigen, flexibel zur Verfügung.
Wir bieten Ihnen Einsatz unserer Kräfte bei Ihnen vor Ort oder über einen virtuellen 
Arbeitsplatz. 
Wir übernehmen die  Ergebnisverantwortung per Werks- oder per Dienstvertrag.

Personalvermittlung und Zeitarbeit
Wir bieten Mitarbeiter:
- mit Best Practice Know How der Branche  
- der passenden Berufserfahrung  
- den adäquaten methodischen Kompetenzen

Lösungen und Ergebnisse für Human Ressources und Informationstechnologie

Zur Gewährleistung der Mitarbeiter- und Kundenzufriedenheit begleiten wir den 
Personaleinsatz durch einen Monitoringprozess.

Outsourcing Beratung
Eine optimale Kosten-Ertrags-Relation steht derzeit in jedem Unternehmen an der 
Spitze der Unternehmensstrategie. Wird Outsourcing im administrativen HR Bereich in 
Einklang mit der Strategie gezielt eingesetzt, leistet es einen positiven und nicht 
unerheblichen Beitrag. Durch die Konzentration auf Ihre Kernkompetenzen kann auch 
Ihr Unternehmen Kosteneinsparungspotenziale nutzen. Wir unterstützen Sie! Von der 
Machbarkeitsanalyse bis zur Implementierung!

Bewerberhandling – Recruitingprozess
Ein professionelles Auswahlverfahren für eine offene Position ist zeitaufwendig und 
erfordert fachliche wie soziale Kompetenz – ein professionell durchgeführter 
Recruitingprozess ist die Visitenkarte des Unternehmens.

Wir übernehmen für Sie gerne den gesamten Recruitingprozess:
- Erstellung eines Kompetenzprofils
- Definition der Arbeitsplatzbeschreibung 
- Auswahl und Bewerberhandling
Durchführung angepasster Assessments und Auswahltests

TMS® – Trainings Management Services
Wir stellen Ihnen und Ihrem Fachbereich Trainings- Spezialisten zur Verfügung, die: 
- die organisatorische Abwicklung von Trainings betreuen
- die bei Bedarf in die Konzeption von Trainings einsteigen können
- die Betreuung und Übernahme von Call Center Aufgaben beherrschen
- die Organisation und Steuerung aller Veranstaltungen unserer Kunden übernehmen
- die Auswertungen und Recherchen erstellen

Wir sind Ihr Outsourcingpartner für Qualifizierungsprozesse
Wir beraten und begleiten Sie bei der kontinuierlichen Entwicklung und Anpassung 
Ihrer Weiterbildungsaktivitäten und bieten Ihnen Unterstützung in  der Umsetzung von 
Teilbereichen bis hin zur kompletten operativen Übernahme Ihres gesamten 
Qualifizierungsprozesses : 
- strategischen Planung der Mitarbeiterqualifizierung 
- Durchführung der Bildungsbedarfsanalyse
- Erstellung von Kompetenzprofilen
- Konzeption eines gesamten Qualifizierungsprogramm oder einzelner Trainings
- Organisatorische Umsetzung der Seminarvorbereitung durch unsere TMS Teams
- Seminardurchführung
- Evaluierung und Reporting der durchgeführten Qualifizierungsmaßnahmen
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IT Dienstleistungen

IT DIENSTLEISTUNGEN
Unser Ziel ist es, das Management von Information und Arbeitsabläufen durch den Einsatz 
leistungsfähiger Technik zu vereinfachen. 
Intelligente Technik in Form von Redaktionssystemen reduziert den Bearbeitungsaufwand   
und entlastet  Sie bei Routinearbeiten. Besonders vorteilhaft ist z.B. die direkte Übernahme 
externer Daten in Ihre Geschäftsprozesse.     

Wir erarbeiten für Ihre individuelle eBusiness Anforderungen Konzepte zu kundenorientierten 
Lösungen  für Internet und Intranet, die zuverlässige Verbindung von sicheren 
Produktivsystemen sowie den Datenaustausch über Systemgrenzen hinweg (z.B. mittels XML). 
Dabei verwenden wir u.a. die Plattform Lotus Notes/Domino, bieten aber auch in allen anderen 
IT-Systemen auf Sie zugeschnittene Lösungen. 

Mit unserem langjährigen Know-how setzen wir die Konzepte anschließend gerne für Sie um 
und beraten Sie auch nach Projektabschluss weiter.

Unsere Vision
ist eine ausgesprochene Dienstleistungs- und Kundenorientierung.
Wir stehen für permanente und lebenslange Weiterbildung und ein perfektes Auftreten 
gegenüber   Kunden und Auftraggebern.

Unsere Mitarbeiter arbeiten nach einem Dienstleistungskodex und nach definierten und 
ausformulierten Werten, die dem Mitarbeiter einen Sinn und somit eine klare Orientierung 
geben, die Kompetenz fördert und Begeisterung und Engagement bei unseren Mitarbeitern 
schafft.
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